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[Partape des dépenses de la clinique
pour I'shnee se terminanl le 31 deéc. 72

Total expenses of the clinic
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M. Dutil (président), Mme. Pouliny Mme Dubois, Mne Larocque, Mne Dubs (L+=. .
riere), Mlle Lemay (secrétaire; représentante du personnel), M.Calabretta,

M. Robson (remplacant), M.Breton (directeur).

Ont laissé pendant 1'annfe: Mme Vaudry, M.Tibbo, M.Dupont y M. Showers,Mng Rysn
(remplacante) ; .




RAPPORT DU CONSEIL LD'ADMINISTRATION
\ h'A&S" 1\LE\J "ﬁN:QATr PES CITOYENS
O MONAUTAIRE DR

POTHT - AT-CF _;%.’Lm

Hous avions recu le mandat de

4

diriger ia Cliniaue dans le sens de

671

orientations aue 1'Assemblée généra-

fond

le des citoyens avait définies.

Ce soir, nous venons vous ren-

dre compte de notre mandat

Nous vous dirons corment nous
avons dirigé la Clinicue, quels nro-
biémes nous avors rencontrds, com-

ment nous avons fait face aux situa-

it nous vous ferons cuelaues
rronositions sur 1'orientation de

1a Clinicue

L PARI L8 A
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" PAS NIMPORTE QUELS CITOYENS

Pour nous, il ne s'agit pas de n'importe quels citoyens, Car, bien s0r, tout
le monde est citoyen (le premier ministre, les grands financlers, les hommes d'af-
faires, les professionnels, etc). Mais pour nous, quand nous disons CITOYENS, nous
voulons dire:

- lag travailleurs

= lea petits salarifs
~ les ménagéres

-~ les stés sociaux
~ les chimeurs

0=

ceux qui partagent les mémes conditions de vig, d'exploitation...ceux qui sont la
GRANDE MAJORITE & Pointe-St-Charles,

LPAS NIMPORTE QUEL POUVOIR®

Pour nous, il ne s'agit pas de n'importe quel pouvoir. Depuis longtemps, la
Clinique appartient aux citoyens de Pointe-5t-Charles. Ce sont eux les premiers
qui se sont préoccupés de la santé dans le gusrtier. Nous avons toujours essayé
de diriger la Clinique dans 1'intérét des travailleurs du quartier et de leurs
famille. Aujourd'hui le Gouvernement, avec 1la loi 65 veut nous enlever le POUVDIL.

Bien sfr, les professionnels de la santé, les hommes d'affalres qui sidgent
sur les conseils d'administration des hépitaux, etc. et tous ceux qui ont toujours
contrblé la santé au Québec ne sont pas d'accord avec 1a loi 65...mais ce n'est
pas pour les mémes raisons que nous. Fux, c'est parce au'ils perdent des privilé-
ges. Nous, c'est parce que nous pevdons une des rares possibilités de prendre en
mains notre sant€, de vivre une vraie démocratie a 1a base, de défendre les inté-
réts de ceux qui n'ont jamais eu les moyens de s'organiser contre les injustices
dont ils sont victimes,

Pour une fois qu'on avait construit une Clinique bien A nous, dirige par
nous, le Gouvernement cherche & reprendre ce que nous avions gagné: NOUS AVONS
e " ke o . o I&":; b 35, ‘“_ v L ,(; vh. . b - .uh S g] ‘. D I, AL,
BIEN COMPRIS QUE LE GOUVERNEMENT NE TRAVAILLE PAS DANS NOTRE INTERET.............
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POSITION DES CITOYENWS...'

Depuis
situation aux c:tovc

2 d'expliquer cette
ge, NOUS avons ren-
Corrunautaire, nous
ot les citovens
OUVOIR AUX CI-

due 4evnn? les représen-

tants du gouvernenent (Pour ceux qui vel plus d'information, voir

le Dossier d'information 4 1z mage B ). DNous avons bien vite com—
que le gouvernement ne pouvzit pas accenter le contrdle total

Cette nosition, nous 1

=
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pris
de 1a inique par les citovens du auartier. Tls ont essayd de nous

¥
el
x-.g -

(4

5 de nous nromettre une ﬁ21t1C1pallnﬂ 133 ritaire pour nous
te du cont rﬁlc total qu’ mﬂtra n ra1t une ccepta"

Mals nous n'avons pas accept? cela:

g nosition_acb>rtwLLo était celle

avons comnris que pour les ouar-

en arriére, qu'elle

L ont bati leur Clinique.

aw‘« “ou’«’ vim <

SC?t a ?@PJ“PTCT les Energies
deux mondes bien dif-

2= ' C D'AUTRES QUARTIERSY
La chiﬁiaﬁ de: du 16 oct. a
&tE notre force. choix (Voir
le texte ”Wrmﬂfﬁ e Dos:
1" information 2 T rYe aux autres
auartiers ouvri C uve, Petite-Bourgogne, St-Henri,
3 8

St-Jacc cues, Centr Nous avons formé ﬂvpc ces

i
OMMUn parce aue nou

e
quartiers un Front Com i 1s savons bien oue c'est seule-
ment en s'unissant avec d'autres travai 1leurg aue NouS SErons une

i itio

n du Front Commun dans le
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gouvernenent. Nous nensons qu'on ne coupera nas les P& nds 3 la seule
Clinique te d i & i, 10,000 per-
S CONTINUENT
?ronter toutes
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vintenir le OQHVﬁ - AUX s 1a Clini-
rigne des ci-

1t J.O”l dC

plus grand nom-
la Pointe

de @omcli

'unir aux autre nuartiersg
travailleurs liqugs et non
tagent nos orientations.

D) les ¢ Srents moyens cuil pourraient
ter pour cue 12 Clinique continue d'€tre totale-

contrdl8é mar les citovens.
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® LA CLINIQUE VEUT ETRE UN SERVICE ...

Bien sfir, quand |

ravail trés 1mﬂortlna»

u@ les citoyens de Poj
sans ¢4 on attendrait
et nous implgeter~®

malades, 11 faut
. suy pwef Uifv DY

avalent i

Clest un
riue parce
-4 la santé, ..
couper de hous

Ndus a 5 Pht aux besoins
du quartiery m§3@61hh u psychifitres,

w7

psychologies)
de la Clinzque Loy
jours s'améliore
avons essayé de

e les Activités
; u‘rc, ca peut tou-
log § ses Gvidentes nous
‘.twnmﬁlnmfduquw&mrua

*PMAIS ... PAs SEULEMENT UN SERVICE: ELLE VEUT
CHANGER LES CONDITIONS DE VIE INHUMAINES

I1 ne s'agit pas juste de donner une wizﬁrﬁ, de f&u:xix des pil

lules, do
rir un mal de vnnfxe etc. IL FAUT CHANGER LES CONDITIONS DE VIE INJUSTES

LESQUELLES LES GENS VIVENT: c'est ga le plus important.

Si nous disons gue la mal pI aVLerf u@w = %?di&&ﬁ

mﬁnt, de salaire, d'8ducation
lors la Clinique doit c*cn, S g}
ﬂt ailleurs au Québec, traveillent

conditions de loge-
4aiﬂir5, ete,
’ g ultl}iw f‘i e L{U{lftlfﬂ'

¢fs

§

» Nous avons essayé de
Clinique:
- 8 souteny financidrement et politiquement las grounes qui travaillent

au_changement social: ﬁ@ﬁg, PiEC, Bls, L Tretnur ITRNCaTIon Populini=
re, WAL, Clinique Mobile du Peuple, Consed 1 de Développenent

aOC?ﬂl, Clznmque du Peuple do Stwﬁfﬁri le POPIR, le centre pré-natal,

le Comité des M&licaments, la garderie



1l.

Front Cormun

N
Sl
02
3
Il. el
o
o

- a annu;e la lutte soci
1@*7 u" niica 5‘39

1a ifaison de Quartier

a COﬂt?““Uc
aul veut v 2 y Tos forces DoMilaires
et mener ;LRJ 1o: ;/awrfmz Jui1t1que,

es, tout de suite,
ur iousa *GducLJOP le
entre emnloyés,
di&CTlﬂlna—
professiomel
niesavec les nutri-
‘ Y voir le documeﬂt
vacances payes pou? tous, trois mois
nayé, encouragement 2 la formation
de sous-chefs, mais le travail

fmbe ™

fctest
tionnis
vage P)
ongé da
'ermmncuteﬂ
1'&ouipe

o O

(IS

(’“i“

W

TATRI BQEHQ.
FAIBLESSES:

Jous sormes
Ue NOoUSs avons

important c'est que nous n'avons nas encore
ﬁOdTOS les resso :1liTGUC noul na felle
devienne un instrument, 3armi d'a
travailleurs, ce {

G’s
Y
-
D
1]
W
"l.a
O
R
Q
9]
o
ks
W
&
(s
e
9
=4
D.n
¢}
92}

changement social et polltiqueg

PLUS. ..ET C'EST POURQUOI

N A
MOUS SERIONS

NOUS VOUS PROPOSONS




nourrait v

12a

- oon Nt les

a2

y tenant comm-
etgoper 1'action sodiale en m

ARMATIEON

MoANISATION

batir 1

avoir nlusieurs

T s
JOUT

: davelo
s

LS

Ccri
o (;

158 iy

Cc

rencontre ave

te Journ

ete;

i
=

7
3 -
ridualisme

services

dévelopne au

mMovens comme nar
AT information pour les natients
ovner 1es

moyens nour permetire
tiquer constamment la {linique

le nersomnel con-

o Sy

méne

du

de /

stéme
nousse 1

églige 1a

12




ISSOG-NOILVWAOANI « @ ¥HISSOT-"OLLVINdOINT « UHISSCA

T
1

o

WdO4NI +d ds

7
v

ISSCO-NOI LY

2

o

UFISSOA-NOLIVIROINT 0 o

&
DOSSIER D' INFORMATION DO s )
» .~

{1

}‘ n % (i‘ DOSSIER D' INFORMATION

=

i [rm——t——n = .

— R\

¢

\ii= = =
VRERMEN

T1SSC-NOLIVINDOINT 4 C JHISSOG =

,.
el

by

A) "Quand les citoyens se tiennent debout' e
: —

5

=

B) Reprort du Comité de Négociations ;7;
3

&

=

L

c) Rencontre avec Québec .
D) "Nous disons NON au CRSSS! ;”.

T8

E) Front Commun des Cliniques Ponulaires

F) DNutritionnistes-

NI o YHISSCA-NOT IV

ar
gy

G) Activités du persomnel de la Clinique

Do
o wal -

H)  Syndicat des Employés de 1la Clinique

HHISSOd-

DOSSIER D' INFORMATION-DOSSIER D' INFORMATION-DOSSIER D' INFORMATION-DOSSTER ™' ™™



Powrn dos wion des citoyens de

GLi nousb

Pointe St.Chaanles (4ace au Lo pouvesnement Quehlcois) est

PASSEC QUASAL ANOPRALILS ZUX YEUX . Sernait-ce que fa presse

Il

veul boycotisn Lot initintives populeiies venant dos quarnlierns sodt disant

77 Yy el s S e SN A ) B FEIOIA
“defavenisiat?  Hous sommes woritis 4 Le cncine, dfawtar cue notre THON au
) N i 0 e " 2z Sl e P P e P . :
C.R.8.8.8.7  est pass@ “ui aussi quasi ingperen, Pourtant, c2s piises de posi-

o

Lion revélent une Limpoilance majeure pouk ce qui esl de Lo nEorganisation des

servicees de sants Aenvices soclaux au JuZbesz,

Pes Lo naissance du BALE La CLindque Communeulaine de Pointe
Si-Chanles avee d'awtres ghoupes ponulaines aveient manifestfs de sivires rnisen-
ves can en gros, celle néornganiselion s'effectusil au soin des couches dominantes

(minonitaines) de £a s0cid de tnevailleuns Elant Lalssés pour

ieo 14 octobre 1971:

comple, Comme

7 (‘ b ! 3 45 Mﬂom‘g,g (LR faoeme
notniile des 241080 KL ws 7 partin des
PG { ,'J:,AA»:,UA‘ b AU d L. Les Anstl-

Sl e s 5 endhOLThs
el ca-

u*
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,'75, apnih
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’ ,5 1“7M candi-
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; nostont midusis

Les a Au«wp&uﬂfmnv AviLes

de £a garde”

“J'/ﬁ Z
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:"/{/'C p,w Q@
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Ce "changesient de La garnde™ a suseids de grands débats au sein des
Stentewns traditionnels du pouvoir (administhateuns £i8s pan Les grandes corpo-
nations, professionnels de foutes sontes, directeuns d'hfpitaux, médecins spici-

it A s ~l i
Medecins, ete...) chacun es-

alistes, 4edination des omndpraticiens,

rayant de Linen La couverture de som bord. A preuve, celte ernifiguc faife encore

une fois par Le Tevodr hace au mEmoire des ormdpraliiciens:
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pax AL ;f‘fu“l on {5 peinse

{82 Pevoin 17/03/71)

Ue plus, cette rtonganisation, n'é€tait qu'une riornganisation. Elle

ne nemeitall pas fondamentaloment en cause Za covception m@me de La santf dans

noine soCACLE, trahissant ainsi certodins espoiits qu'avait fait naline fe rappost
Castonguay-iepves

#{...] Alons que Le fwymmuf' de Za
Comnissdon Casiongquay-ilepveu Lentais
de centran Lo wlanification do fa
Sante sun La nbvention et fa pro-
motion, Le . 45 netombe dans 22

] ¢ Ufdeation de La
La maladie. ..
"Gy W{“ux qu/f, Aot

3

ae 1/(,« ) 0, 4/{..x : LVL/LU A

L —’(,'/'vv
4e A0AnS.
Cosiel vonladl
Lion dan: i’;tyf:ﬁ
Ansiitution o

Acins, ¢!
sous La £

{Rogen E’ag,@ 65 ©A qwcmrl La prometion
de Lo sants” e Tevoin 29/10/71)

Colte néorgonisation ne rexmesd pos fondamentalement en cause Lo mide-

i

£

L clindgue o'est-a-dine qui considéne

cane buditionnelle qui esr esseniiclliome:

que {La maladie n'a que des causes organiques,

Y
2

! S s D
paysiologiauch, 4Lans ciond cvec Lo

o 1

s de nothe Aochifé: cette mide

condilions socho-Goonom echne~Ld Aoigne des mala-

dies et se prioccupe peu f“ Lo personne qui reste aux prises avee La so0cifte,

faves
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Tout Le nappont de Jack S&Wotclu {pngpant pour La Clinique de
Pointe St-Charles en janviea 1972) démonins La faussote de cette médecine. 12
explique noin sun biane La relation tnds Ttwite entrne Le stalut socio-Eeonomique
ot Lo makadie, Adinsd plusicuns factewrs conditionnentl'Etat de sante" d'une

collectivité: Les conditions de Logement, 2'acels 4 2'Education,

t‘-

pesonne ot c'une
Zes conditions de
exemple qui eal ﬁunL¢¢r ment Anhumain), Lo ACcwiite d'omplod, Les possibilites

-

travail duss @ L'insdustrinliseltion [travadl 4 La chalne par

=

d'une meilleure alimentation (d'ou La nicessité d'un Long travail d'éducation
mais aussd de {a nemise en cause de Z'Andus  de Llak wtntion (muvalise qualite,

prix exhornbitants,) £ wmwmmﬂwwﬂmiwmmﬂm,mﬂ.

Cette réorganisation ne nemeit pes fondamenialenent en cause £e pou-
voin Eeonomique ot idéologique des mideeins: L'aplaventrisme face &4 cetle cati-
gorie de professionnels de Lo santé reste encore, malgnd £es proghls notables
enregistnes, £a canactirnistique majeurne du BLLL 65,

NOTRE EXPERIENCE:

Dans ce contexte, La position des cifoyens de Pointe St-Chanles
revet une impontance naj@u&e. Coux-cd n'ont pas attendu L2 BLLL 65 pour metine
s pded Leun c&inxq&@ communaintainc: Al nlont pas chu telioment qux grandes
déclanations dest professionncls de La santé s n Louwn dévouament au bien de Za

b0CLERE. .. Eu effet, Pointe Si-Charles (comne fout e suwd-ouest, d'aillewrs)

Ul

a toujours CLE quasdi souwrvl de s04ns médicaux. .. Les cabinets

prelves de médecin n'y on plus; 4Ls ne A2 sont
pas 4468 non plus aux traditionnedles. Au

contraine, dis 1967, avee L'aide d'étudiants on midecing, ce sont les trhavadll-
Leums, potits salandds, chimewns, mernes de familile, assistes Aoc&aux, qud ont

bati proghessivement Lewrn clinique et € ont assumé integraloment L'oadlentation

et La gestion.

Mame 84 L'expéricnce est cncore cournde, on peut déid percevoin Lk
mesuwnes proaressistes mises de 2'avant varn ur consedld dadmindstrations de thrauadd-
Couns ehus par Les gens du quardiens

Lot
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RAPPORT DU COMITE DE NEGOCIATIONS

Depuis la dernicére zssemblée générale des deux Conseils d'Administration
(16 octobre 1972), nous n'avons eu que quclgues rZunions du comité de nZgociations.

- La premiére rencontre a eu lieu le 18 octobre 1972. Nous avons
défini le r6le du comité de négociations. Son rble fut défini comme
suit:

"Le Comité de Négociat%onsﬂ c'est le lieu ol la Clinique et
le Ucntte \fa*deni ot s'appuient mutuell@mbnt tout au cours de
la négociation dans 1'esprit de la troisiéme option¥.

- A la deuxicme rcncopfrg, le 26 octobre 1972, le comité conjoint a
discuté de problémes suivants: le Service Social Richelieu, les
diététiciennes (voir amnexe F) et le poste information-référence.
Dans le cas du Service Social Richelieu, le comité cherche une
solution au probleme des 25 patients agandornes ngr le 8.8.R. 11
n'était pas question de les laisser entre les mains du Centre
Commumautaire qui devenait la Maison de Quartier, ni de les envoyer 3
la Clinique car ¢a pouvait nuire d la népociation avec le gouvernement.
La Clinique s'occupa des cas urgents et en méme temps, d'entreprendre
des démarches pour déncincer le mangue de re SﬂOHS&blllT“ du S.S.R.

Le Comit? conjoint trouva que le poste information-référence pouvait
rester dans la Maison de Ouartier, mais avec une autre orient~’ .

- Toute la rencontre du 14 novembre 197Z, porta sur comment définir le

lny
pouvoir aux citoyens et l'acquis. HNous avons défini le pouvoir aux
citovens comme suit:

le comité d'administration,
sont patients u , Clinique, représentatif
Ils auront dé&ja y Ttlb nr 5 nos assemblées générales
populaires. Habitant ie quartier, ils seront &lus
réglements.

1. Représentation de 10 nersom

5. Prise de décision.

5
4, Garder le droit d'engager ceux que nous voulons, d notre facon. et
selon nos critéres, ceci, mé&ie pour le directeur.

5. Choix des services, l'orientation, les priorités.
6. Politiques salariales.
7. Organiser et contrdler nos assemblées générales.

8. ContrSle total de nos argents.



N

- L'acquis, pour nous, ca voulait dire:

2

vailleurs familiaux communautaires.

action sociale
prévention
actes médicaux.

o
Sorte de médecins:

N

3. Conditions de travail et politigque salariale.

4, Services actuels: médicaments
dentiste
transnort
5. Déprofessionnzliser (nas de ségrégation entre les professionnels
et les autres employés
6. fus de la hiérarchisation au sein de 1'éguine.

- A la rencontre du 23 novembre 1972, il a été convenu par les deux
Conseils d'Administration que chacun négocierait de son cfté, mais en
acceptant des représentants de chacun des Conseils.

février 1973 porta sur les rencontres que la Clinique
a eues avec les fonctionmnaires du gouvernement. Il s'agissait de
s'entendre sur le financement du C.L.S.C. et sur la présentation des
programues fac11v1te¢ du persomnel). I1 a &té question du statut du
futur C.L.S.C. qui doit étre réglé avec le C.R.5.5.5. (anmnexe ))9
selon les dires des fonctlonnblrcf, et la politique salariale qui

- La réunicn du 6§

doit &tre régiée avec le Ministére des

le Comité
es (2 avril
e générale la

A la réunion du 5 mar
des deux ssc%: ées gt

73,
néral
sera Propose 3 1'assemb

<
-
-

oy
<

19
6T
ie

Affaires Sociales.

de 1légociations décida des datecs
1973 et 16 avril 1973)., 11
dissolution du Comité de

Négociation.

En somme, il y a eu un certain nombre de rencontres du comité conjoint. Il faut dire
que les rencontres étaient surtout des réunions d'information, d'échanges de points
de vue sur les négociations.
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hie 197?, & 2o Clindlque
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1) Comseil d'Administration de fa Climique: Tean-Guy
Tnancls Calconeltia, Shusildune ube, (
Wme P. Larocque, “uzame Leday, Gui

Dutil, Rob Shovers,
L. Jubois, '1m5 1. Poulin,
hefon.,

2)  Seavices Communawfoines: Suzamne Plamondon, . Yagas, Penis Tougos.

3) Mindisidre des Alfaires Socicles: M, Fornget, M. Plamondon, Y. Laveriu,
A, Aadné Paul,

1. RAPPEL DU TRAVAIL DU COUITE DE WEGOCIATION CHARGE 0% POEPARER L'ASSEMBLEE
GEIERALE TES CITOVENS.

On nappelle aux reprisentants du inistlnre Les diffinentes Ztapes el Zeos
Livens mogens mis en oeuvae deputs L'EEE pour p'wi sanen L Assenhlie GEndnale:

a}l Ztude du BILL 65,

k) premien contact avee 20 .,m;oruu‘ des ghoupes ef organismes du quantien pour en
commaltre précisément Les o 1_{()0{/{, b5, L'orientelion, Les effzctigs, efc..,

e) priparation d'un montige audio- visuel suwn e 7428 65 (ob ;ef:/,d,a, stnuctwies )
Lf/t 2o Clindque, en Comparaison.

) présentation du moniage 4 tous Les groupes du

) onganisation de L'assemblic ginthale qui & eu
d Laqueille pnés de 370 citoyens onft parniicint.

o

)
o+

iein e 146 octobne desnien

111, PRECISIONS COHCE

1 BLTMS A 1
A MATSON DU QUARTTER

- On préeise aux reprisentonts du Linistére ce ou'oun entend nan La mise sun pied

d'une Maison Hde Cuantiern. 12 ne f Yaalt absolument pas dlume activite, ou dtun
cnojet du CLSC qui en assunenait Za Zufelle, la Maison de fuwitien Aera
ontidnement indepenionte du CLSL. 4inanede nan des sosurces non-gouvernementales,
et contndlic pan un groupe de citogens diffinent de celui qui contrdle fe
cLse.

- Cette ontion vient du jedl que Zes cifoyens 0'4" conseiance des Limifes d'un
0LSC switout en ce qui concerne La ol w,u“/ (on du auantien, Llaction militante,

La conteslation ;izgf?x;téoffv, gte.. 1L /“/"/{/L aussi de susci Fer 2o maximun de

paticipation de la wont des citoyens afin qu’ils vrewnenl en main eux-mémes

Leun quariitien.

- 12 est entendu que La Haison e OQuartier n'assurena aueus seruice come del. [
mobleme ne se pose pas vour Leb fravailleuses socinles can AL n'ioen a plus
(Le Service Socicl Nicheliew n'ayant pas fenouvel? 2ok nosites). 'fcmnt aux

22, Eticiennes, elles senont intignies R Lo Clinique 4 pantin de janvden 1973,

AL



Comprenons qu'd partin de jaﬂ‘ﬂf?/‘( 16573 “a Haison de Suantion sena financte de

reste toujouns possiole par L
Hows vouvons aussi signalern a La
voir avee La Haison de Tuartien’,

NG

Clest Lousble qu'on vewille 5 Gfuw"ﬂ/i/\”fz, sans nous” de dine M. Forget. How

r'u du imistene des Affaines Sociales
mines oUl VoL mu/m/;“' neisentern,
lnistine n'o plus rien

Texiondewn., La conltrnibulion 4inc 1

ITIONS POSEES PAR

e STTOTLC T VTiErT o 1A o
s OI1OvES O POLTE ST - CHAFLES

oL

Selon 4, Forngef, panmd. Les conditinns posdes pen Les citoyens de Pointe SF.
Chanles, "4L y en a qui sont (acilement acceptnl

J' v 2e Ministéne, d'autres un

peu moins el d'autnes enfin : ”a./\ difpicilement a,acnnf @,5'”,

On s'engage alors dans ﬁ’exg'»”xc/’):c:tww de ces con '{,téo"m Pour Le Comits

d' Administnaiion, Lo piuinedprtfe der ﬂw’w Lo POUYOTE AU CITH/ES, d.e. un Comvedl

A4

G

\drninistation el qu'il existe 4 L'heure zctueile: 147 c/ctor;\;,m /ié‘,;?/‘t,.’":éani",ﬂ {44

du quantien (i‘/ww aillewts, pefits M,fiat/z/{ézyc chimewns, aAssiiiis sociaux),
neprisentant du personned. ’vw(ﬁ/s.é.wyurz.x el non-prof e,sxsxvcvmo,,, un di "ee,tow" ACnA
drnoil de vote.

du ;:e/rAuwnN, nolfiiious Auu”ﬂufc,, ., choix des

()

La seconde condition, c’est de CONUSERVER L'AC"{”?.@ x;oao Zuw/‘z/ ¢ d'enga g ment
£ : ton sociale.

POUVOTIP. AUX CITOVENS:

La discussion 4'engage o' abond swr contains asvents de la
politique saloniale sais on nevient vite au coewr du pnobldne, & savoir fe
;.:uzwa,m aux citoyens tel qu'expiicits nan Le Comsedd wminisnadlion,

Pourn Fos nepnisenionts du Minisieéne, cette condition est
tvidemment Liligale, Hais AL y a moyen de faine en sonte que, foul ea
respectant La ‘Lo.ap 2es ouf; 1E15 «w’tf’mv"‘ Le x“ﬂuuox’/‘ao 12 gauwt d'abond bien Line
ba Lois - celle-ci it que Les Contres Hospitnlieis -{’Jf!) et Los Centres de
Services Sociaux (CSS) ont chacun un représentont sun Le C.A. du CLSC.
Rien ne dif que Les Cil of Les 08T nre weuvent pax d7 o/t ce nouvoin de
sentalion 4 des cutow" ns pnealadlement alus ¢ une TohomhTEe gonehale du ;’,(LLf(/Y.,«,L(LfL;

ey

«,,

et qui sonl suggends au C of au CSS.

TagmmisT van
que ces deux
pan L assenblze

e méme, Lo Lod dif que
o Lieutenont-gouverneur en consell: qu.'@éi‘.—"v qw{
ciloyens sodlent nomms & parntin 4 une Tiiie de Citoyens

2

aeatraie du guatiien”

o

v, Lo deux revuésentants du personvel peuvent
fort Hien 2tre des gens du gquerti




3.

A cette angumentation, Le Consell d'Administration

népond qu'il s'agit L& de dispositions contraines 2 L'espnik qui o anims Les
utoyon/s nesponsables de La Clinique depuds rlusieuts anndes. Les versonnesd aul
sont sun Lo Conseil d /ixmmsuwvbua dodveni nérondne & des crires YAZCAA

etre responsable, Etre ou avoin GG actif dans un comits de citoyens, un ghoupe
,wptw,ame, ete, e nepnlsentalis du quantien (4 £n8s ghosse mejonite comnoss
de Thavaillewrs pelits salardis, chimeurs, mrnes de famille, assistés sociaux,
etle), &tre patient de fa fx',éméque, Ce qui a ¢£¢ vicu a4 Poinfe SL. Chanles c'est
La panticipation dinecte et totoie de ce aepne de cdltoyens au contrdle de fa
Clinique. C'est ce type de parnticipalion qui noamet vraiment de connaline 224
besoins d'une communauts eof d iy nepondre (ex: dentiste, midicaments, CLinique
Hobile, action sociake, cz:c,)° A cause de Lo Zoi 6T, on veut annbien ce
diveloppement et nous faire revenin en wnidre. Far exemnle, on ne voit vaaiment
pas poukquodi £ doil y avoin un m;o‘r.?/sanfawft du CH et un autre du C38 sun le
Conseil d'Administrnation du CLEC: 4L ¢ a bien moyen d'eninetenin avec ces
anstitutions des relations Aysiématiques (mff&, contrat de travail) sans Les avoin
sun notre Consedl d'idministrhation. Hous n'avons nes ew de difficultés a
entretenin des relations avee certains hépifaux... 9n ne voit pas non vlus, pourquod
A faut gaine une "L(A/w/w/aofz entre mfw{&»swnm 25 ot non- /zo/ubm_opme/as e ce que
nous essayons de Ow‘u, c'est que Les nrofessionnels ne contrndlent nos fout comme

2 A'eat 5,,<,t nart £e wisse,

M., Andng Paul dit alons:” Je n'essaie pas de vous Loine
acenodite que 1o Loi 65 ne chonaec nien modis que o eat seulement une modnlits de
nominction de cing newsonnes sur onze qud est ws refouwr en aniidhe powr vous'.

1’ou/z 4. Fonget, Le fait gqu'un reprisentant du CH soit
sun Le C. A, du CLSC vient de La dfit“é’/%é«(}""7 ma ””ﬂwu" L joue son ndfe fzce ‘.
communaute, Si, 1 venit jr_mqu 4,0,{., Pointe St. Charnles n'a eu aucunc M/L/ gjx.cuf"‘fz
dans ses nelations aveo Los ndpitaux, AL A2 veut hien gque dans deux ou trois ans,
q"’”u L' expinience sona moins vooulaire, moins unique, qu'il y curna plusiewns CLSC,
2ons peut-8ine Les choses changeront, ot deviendnont nius difhiciles. 1L foudirit
pvensern 1 ca.

7,

Tg and aux projessionnels de ln santé, spiciclement Zeh
madecins, AL est vnal qu'ils ont souvenat monopoliss e vouvoin dans Le prssE.  Avec
La 2oL 63, Les choses changenti: 4iLs en onf un peu moins. Le contrhaste est dijd
ghuand entre ce qui Objat’uf avant el ce qui esl proposZ por Jif' Lod 65: vouloin
trop Zloignen Les professionnels du pouvoin, o est nisquen qu'ils ne soient pas

P'S

:te&ﬁement &'ntf&%ée}.s 2 venin dans Les CLEC avec Zes comsdquences qu'on conaclt,

aiwms?fjtf o, s& &

dans Ke jeu de ces structunes, on pernd foul de ce qui ¢ G475 cagns par Les JtO:’_,’f’,;"w,
Peut-etrhe est-LL possibile de "f{aine jouen La Loi en notrne 5~uewL“. .. Mals peut-itre
que ce n'esl pas possible non g*@uzso.g oul neujp nous gerantin que Le CH, Le C32 ot
Le Lieutenant-gouvernewr accepteront £a Liste de citoyens Glus par L'@&A@zbﬁ:x
gintrale du quarntien? EX en zdmettant que powr cetie amnée, iLs accepfent, cette
nodalits esi tellement tragile, elle nisque tekfement d'échaprner nu contrgle des
citoyens qu’on peut ralsonnadlement prévotir que dans deux ans ou trhois ans, AL n'y
awa plus de citoyens Elus que Les cing prévus dans La Lod.

Hais, de Llavis du Conseil d'A
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M, Forget nelance & nouveau L hypothése d'un contrdle
majoritaine possible pan Les citoyens. On veut sans doute Etne sceptique foce
aux deux personnes nommies nan Le Liewlenant-gouvernewr: de "quel bord? serad nt-
elles? 1L appartient alons cuc citoyens qui sont 4 L'extinieuwrn du CLSC de faire
Les pressions néeessaires pour que Le Lieutenant-gouverneun nomme des citoyens
accepfables pour Le quantier.

1L y aura done cing ciforgens clus, plus Les deux
nepnisentants du personnel qui peuvent &tre des gens du quarntien, plus possiblement
Les deux nommés par Lle Lieutenzint- gouvernewr: dans ce confexte Lo reprisentant
du CH et celui du CSS seront "noys”... In peut aussi penser que A4 Ze CH ou Le
CSS pnenneﬂt cetle question au Asrieux el Liennent d ce que Lewrs reprisentants
soient bien accewteb parn Le CLSC (agin d'entretenin de bonnes nelations entre Lo
deux ou thois imstitutions), ils se soucieront de nommen 2 des gens ncceptabfes
par e CLSC et népondant ﬁe rlus possible aux criidnes exials.

1L faut aussi Ae nendne comple que s4 Ze ‘Unisténe
accepinil La situation de {.Am qui existe & Pointe Sit. C%a&/eé qu’est-ce qui
empecha&aLL Les Conseils d'Administration d'hopitoux pan exemple d'exiger £a mime

chose? Ceo serait Lien Les mains du gouua&nement et 5&04 ser tout changement possible.

1L faut aussdi savodin que dans cerfains coins, ce sont Les clLites traditionnelRes

(medecins, maires, curnés, avocats, efe.) qui continuent de monopoliser Le pouvoir et

que, dans ces cas, Za Lod 65 est Le sewl moyen qui pemetfe un peu plus de
parnticipation de La population.

A cecd, Le Tomsedl d'Administration hiplique gu'on ne
sena pas pLus avaneZ A4 on hloque une pmmt&caort&on plus voussBe dans un quartien
sous prétexie qu'il n'y a aien aillewrns... Ce n'est fout de méme pas La faute de
Pointe St. Chories ai Les citoyens ont dic.di depuis Lonatemps de prendie Leuns
affaines en main. Halgns Zout ce qui o EXE suagind pan Les mzp&eaentanté du
Ministene poun faire "jouern Za Loi en faveur des citouens’, on ne peut 5'empécien
de consiater que Lo Zod 65 passe comme un rouleair compresseurn sur 2'expénience de
Pointe St. Chanles: “ee que nouws voulons, c'est allern de &'avant et La Loi nous
anete”,

(B) POLITIQUE SALARIALE

Au niveau de Za politique Aaﬂa&&ﬂ@e une idee impontante
emise parn Les reprisentonts du Ministone des Affaires Sociales, c Tost qu' 88 sont
extrnnement soucleux de ne pas crien de pnicidents.

Je plus, Le lindsténe doil Lenin compte de ce qui o 545
décidz entrne Le Gouvernement et Les Axncha¢A (Front Commun de Za onctLon publique)
pau& tout ce qui concerne Les clauses salarniales (qui sont 2es mémes pantout: les
clauses de D&vapegeb acquis 5048 au niveau APCIO&&QK A0it cu niveau Locik ne valent
nas poun La politique salenicke). Aussi on doit tewin compte du fait que Les employes
de La FbLnLqu¢ sont syndiquis, et en irnain d'Zlabonen une convention collective qui
reste 2 négocien. Le Consedl d FAdninistaation fait nemanquen que pour discuter cette
question, AL manque un interlocuteur thés impontant: Ze syndicat des employis de 2a
clinique.



s Lo polfitique M/ :jur:,w de Za CLinique, c’?ﬁ toins

spects Aonil tnes intéressants, mais dtautnes sont nlus dif //bu,« ement acc ) u),,e/s tfm/t
owu’ia%vuuﬁze&e&%m powr Le Ayndicat d'ailleuwrns:
”7‘7“{17/" al, et Le concept de némuniraticn des trhavaill
a5 comple du aiplome. Mods pour centain neprzsentant
ipllque des f'm’»r!ewto monétoines powr dEJ o RO
pas Lmnossible d'entnevoin un niglement de cos cas
des nouveaux *maju,s tement concernant Les c
qui a etg ;'zr:.g()c{,e eatns Le ;uu.'.u-juzemeyvt et Le
non (cfu“e’ ornie dans Lagquelie entrerad
2o marge ex 34 taine senait comblée en 1973

'/L/’;

2ULA 04 cmnmmui‘amm an ne Z/_o
“/MA,V»/_\,, cgbi“e. NOLL ;&f
. AL n'est
s:te,—wnu_, d’une part,
d'autre part de ce
F/‘fongt Commun concernant fes wides socin
ELes Dravaiillouscs communautoines)

7

. Pour M. Paulf, A€ existe une o
Los besoins (ce gud peut &tre
posie (qui doif lenin compie de cen

iffinence entre
1
Lo

roste sefon
imundhaiion de oo
“es enfentes gouverna-

/’\,w

ins facte

ment-syndicat).
. tineone une 4ois, Le Consed ’ n uen que La polifigue
5 . -d ” } - - A < 2
salaniale de La Cl Lindigue »'est dév filen 1t qui

ouw mon., Si on ne

¥ ' L % v
postes :?/z, guton ez /cu/:.
G0 HOUV2a cfi iR e

2 4
)

nendre justice aux employ
veut pas faire de distinetion
au niveau du salaire, alors
ne hemunination esl peine perdue.,

NeMeIL accepie en
Lon cud seront 4 nevisen

. Un repnésen
DALNCANE
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"Epf-ce que Ze Conseil A'Administralion est “roi el
mattne’ d'etablin ses prionitss?!

i, selon Les mevhirentanis du Linisténe, mais @ 24
¥ t
condition de respecten Le programme de base, i.e. ey senvices de nremd Zhe Lignes au
wiveau madienkt of zsoua,{ Des coupures e f ¥

a ce pdu
tables, tant nouwr le Mnistie que powr Lo It

l.

cau senadent vhadment inaccep-

20 plus, comme Lo CLSC mw cftlonne pan phoghamme, AL 2T
font possible qu'on Tmelte Le paquet 4 b'LU‘L wr probidme du ouwrtien A un moment donng:

o

e 154,7: alons do respeaten fes objecktifs du proghamme.

C'ost une question do powrcentage rolsonnchlie 4 assuwrien
lans les services et dans L'action commw wmutaire: . Paul fads nemarquer qu AL ne
/Sdi_wvl nas tnds intelligent e/t ines '*/Lcdz,.c;":’ que Zes médecins nai exemp e Ae Zancent
en action communautaine et delaissent Les /“/wwu; de consulintion, do Fraitement...

54 jamais cela awnivait, Le linistene serodll jusli i d'intenvon

Lo Conseil d'Adninistration {oit remarquer que £&s gens
guwi ont 588 clus sont sufhisamnent intelligents pour cAsures ..{(.L{‘, Les pervices soLent
donnds a@ Le population: mais 4Ls Aont aussd consedent que 2a grande proportion e
ce type de thavail n'est que Ju Tpateiage” et quiil fouf b fottoguen aux couses oo A
de ces maladies ef de ces prohilimes. Cette onientalion implicue une facon digfinence
de concevoir La midecine, ef un accent Awt Llaction communauioing, qui ’rm/s ce combva
ne peut pas Stne Llaffairie de quelques rousonnes seulement madls do Xout P2 peraonned
dtune clinigue qui se veut ndefloment communauiaire.

o0

(E)  COMTROLE PROFLASINU

» OTRUTOLES
wid lue S e SR S

‘Tat-ce o Couvernencnt ve nows Ainvosern des fravadl-
Zeuns 00 {oux prohessionneis?’ Clesd question qui n ament Le déhat sur le con-
thile de ia L,_-uafu/tf, dos services.

Le ’m/';;(f;m"zy;m expliaue L'eaprit avec 2equel
a des a)f;’AO/ui"U) d'ondne socicl et rourquoi on engage dos

Lo clinique essaie de rlZpondie
gens Ju qua/bt{m pour £e faire.

Sefon Res reonisentants du minisidie, cafio politioue el
accoptable mais Lo Gouvernement [(comme wn'imponte quel Gouvernenent] doit &' assunes
La qualits de ces services. T4 faut Frouver dos modalitss de coninble acceptabl
Gouvernement of Lo clinique (ex: examen des dossiens, efe...)

/e ~n
G

2
L

Ly ?n
2 DL

e o o

Pour H. Peul une modalits de contréle senalt Za prisence
d'un T‘?P qui contrblentit Lo qualit? “professdonnelle” des services fovrnis parn Les
Lhavailleuses CORMIIUAGUL tairnes., Ceife mefwwwo'm a provogul une afaction plutbt ngga-
tive des membres du Consedl d'Administrnation powt qui 2e 4 ;wt de vosstden un ’l/c;“/u?
en soavice soedal est Zoin d'assunen automalicuenment une qu
Vo

ite garantie” de senvices.
Je plus, on fait remargquen que Les writ@rnes qui detenminent L' efficre 0 it ou non d'une
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antervention face @ un probllme social (ex: £'alcoolisme, ete...) ne sont pas trés
bien définis. TIL 42 peut qu'un conseil d'administration d'un CLSC détermine Pui-méme
un certain nombre d'exigences, de nesponsabifitss, compte-tenu des besoins du quaniien,
et qui, fout en Ztant difftrenies, assweent une qualité centaine de s04imb. ..

M, Paul souligne encore qu'il ne faut nas fomber dans
L'exels conthaine 4.e. tout remetine entre Les mains des citoyens. 12 y a des tdches
Gud ne peuvent 2tne accomplies que par des professionneds: je ne me ferais pas opéren
par n'imponte quel citoyen...!"

On fait nemarnquern @ M. Paul qu'il sous-estime L' intelli-
gence et Lo nesponsabdfité :  du Consed? d'Administnation: “on est assez intelliaent
pour ne pas se permeltre de faire des choses adidicules”. Mais ou tient 4 pousser 2o
pius possible sun La "diprofessionalisation” des services: ainsi, on assure unz bonne
qualite de soins mais sans Le prestige, Le mythe qui entourc habituellement Le pnofes-
sdonnel, ..

(F) TRANSFERT DE TSP DANS LE €LSC

Est-ce que Ze CLSC sena obligZ d'accenten Zes TSP diplacis

..

pan La Lod 657

Selon M, Fornget, AL n'est par question d'imgosen du pon-
sonned 2 un CLSC:  Le Consedl d'Administruniion rnesie aufonome ot c'est 2ul qui choisit

Le pensonnesd. Mais, pan aillewns, plusieuns TSP sont s

sfewike d'emplod de ces personnes. Ca signifie qu’ils reuvent
MACHAEE d2s quiun poste est ouwvent: matis Le Consedl d'Adminis

Libne de son choix.

ot AL faut nespecten la
taine application en

g s
e

ation hesie entidrnement

(G) ENGAGEMENT DU PERSOMNEL:

Dans L'acquis que fa clindque vewt conservern, il gy a
L'entidne Liberte d'engagement du personnel, comprds Lo directowr. Cotte condition
semble accepinble au Hinistene: La Loi mentionne Lo recowds 4 un jury au niveaw de La
s7lection mais c'est Le Comsedd d'Adninistration qui décide

(H] CRSsSS

Le Consedd d'Administration explique Za position de Pointe
St-Chanles prise en juin derniern alons que nous tions dans Le groupe des “so0cio-Beono-
méques”:  nous avions did non @ cette fonce de démocratie. Ubme si nous avons dit oud
au CLSC nos naisons demeurent foujours valables.

Plusieuns fois au cours de La néunion , M. Forget nous
necommande d'entren en relation avec Le CRSSS, de tentern un effort de persuasion cax
c'estl avee eux que nous devions voin toute £a question des Elections du Consedl d'Adminis-
‘naiion du CLSC. Le CRSSS est en ef4et changé de voir @ ce eu' il y alt au moins une
assemblie géntrale par amnde; c'esl Lud qui déeide comment se {ait Lidlection ot Lok

i}

mses en norunation...  Done AL senadlt impontant de sonder Le terrain de ce céte-i2, .,



(1) SUITES DE LA RENCOMNTRE:

Les pesnsonnes neprésentonts Le Ministene sont mandaties
pour pournsuivice Les nigociations. Ce s0in nous avons fadld un premien thavail de
diblayage qu'il foudna continuch.,

Au plan junidique, A2 nous faut une nouvelle charntre X
une Lncorporation en vertu de Lz Loi 65, Pour ce, 4L faut {aine une demande (nom,
adrnesse, qualification de L' imstitution) au département de la programmation.

Au plan des services de base, M. Paul suggére que fe
Consedl d'Administration 2ui présente un programme & pantin du document du “Unisténe
sun Les CLSC.  On fait nemarnguer 4 M. Paul que La clinique existe déjd depuis quatrhe (4]
ans et qu'on se voll mal en thain de faire un programme. Le Consedl d'Adninishation
decidena bientdt de La facon dont & enfend proclden compte-fenu des suggestions appor-
fées.
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HOUS vISONS HON AU C.R.S.S.S.

Les naisons qui suivent expliquent pourquoi Lo Clinigue Communauwteire de Pointe
St. Chanles et Les Services Communauiaires refusent de panticipen & fa mise sur pied du

C.R.8.8.8. de La négion de Montréal.

1. depuis quatrne ans, en ce qui concewe La CLiniguz, Lok cifoyens ont expini-
menté La participation directe d 2'onientation et & Lo gestion de Zewr service. Tn
fait, ce sont eux qui ont nsellement exencs le pouvoin dans cette instifution, Hous
Llavons exencl aussdi dans Le contexte ol d'auties groupes de citoyens orencdent en min
Leuns propres problflmes ei cheachatient & y nemédien par Lowrs pioprcs noycus: avocats
poulaines, comitl de Logement, bureau d'éducation, cliniquz juridique, coopéraiives e
comsommation, ete... Ve plus cetle participation 4'est nfalisde progressivensut sefon
wne conceplion nouvelle des rnppornts humains: travail d'dquipe, prise de dicisdion

I/ PN b = Syiefeog s L 5 . . e il 2 = s, Ao e S 0 8 7
collective, pariage des Zdches, nefus de Lo lidnanchisation, du "clws®, du boss”, de

A

Llexpert ou du professionnel comne seuf ditenteuwr de Za nomnnissa de Lo fechnique.

Nows consddénons celfe svobuiion histo comme une contribuition

-

Amponiante 4 La 5004885 quibecois

[

J o e b S Ay b T e . o e 5 :
Compdle Lenu de celie exp@iience de panlicipaiion cdirecte & L'orndentation et d Lo

geslion de Leuwn service, vous comprendicz facilementd gue wows aef 2 pasdlicipen d

Lt B Ly si g it b s BB g b e
cetie "fance” que complifue La nondnation pan Lo Ricuienant-gouvcrneurn [institution

pinte d'ailleuns) des deux perscunes reprisentanis dos groupes Aocio-Zeonomiques au

{RSSS:

. S

o o

o Los ghoupcs socio-Ceononiques dans une rigion corme Hontndal sont nombreux

e

el diversifies: on n'a ab&oﬁmemﬁ pes Ltenuw compte de cel aspect .impoiiant:  fous Les

gaoupes soclo-cconomiques Aont mis dans Le wlme Ascc de sonte gue Les Chevaliens de Colonmb
Y § »

(\.
£
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Les Chambres de Commence ef Les avocats populeines pon ex. se setrouvent swr £a méme chaise.



Chasuz groupe sugg@rers deux peisonnes eil Le liewfenant-gouverneur chodsine allégresent

selon son plaisin, son humeur,.. son
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POUVOIR

AUX

CITOYLENS

NON AU CRESS

COMITE

DE

COORDINALTION

IL EST PRUPOSE:

oue les Centres lLocgux de Services
Communauteircs (CLSC) des quertiers
ouvriers soient contrfléss & tous

les nivestx per les treveilblecure, pe-
tits seleriés, ménegéres, chlmeurs,
essistés socisux qui forment la tres
grende mejorité de ces cuartiers et
gui partegent les mémes intéréts, les
mémes conditions de vie, de traveil,
de logement.

ACCEPTEE A L'UM/IVIMITE

IL Bl PROPOSL:

Gue ceux gul auront e eoptrole il
CLSC soient élus nar unec asscmbléc
générale souverrsine de leur gusrticr.
Les élections devront Gtre organisées
par les fraveilleurs du guartier.

ACCEETELE 4 L'UNAVIMITE

1L ESE i CEUD !

Que lc¢ Pront Commun marque son Oppo-
eition su CRESS ©f nly envole pac de
rcpbcsSentante.

LCCLPTEE 4 L'UNANIMITL

15 850 PRUPOLE

De mettre sur pied un Comité de Coor-
dination forme d'un delepiue por crot-
pec ¢t chergé:

- d'élaborer un domument de tra-
vall qui screit netre definition
commune d'un CLSC

- de trouver des méceniemes gul
permcttront sux informetions de
cireculer entre les groupcs (ex:
un bullctin de lisison)

= dc conveoduer les prochisines reli-
nions ct do prepoarer les ordres
du = jour

LOCEPTEE 4 L'UNANMIMITE




g
e

Je

MUTRITIONNISTES F:

Jepuis environ 5 ans, le quartier rroiitait d'un service de nutritionnistes par le
Diet Dispensary et nlus tard 1 par le Centre Communautalre,

A 1'assemblée générale de la Clinique et du Centre Communautaire du 16 octobre,
1972, il a été “décidé q que le Centre devenait "Maison de Quartier' et ainsi
n'offrait plus aucun service.

Le Comité d'Administration de la Clinique trouve qu'il y a un réel besoin de nutri-
tiomnistes dans la Pointe St. Charles et en a méme fait une résolution lors d'une
assemblée réguliére du 12 décembre 1972,

Le Ministeére des Affaires uoc1nlps de Québec, accepte de dormer les argents nécessaires
au Centre Communautaire JUJQQ au 31 mars, pour donner une chance i la Clinique de voir
comment ce service pourrait s'inté€grer aux autres vprogrammes de la Cllnlque.

Le 6 mars, 1972, le Comité d'A dm1n1stratlon de la Clinique a fait des pronositions
concretes aux nuurztlonn1=tes engagtes mar le Centre Communautaire,

Le Comité d'Administration accepte d'avoir des PWDlOYPS qui oeuvrent dans ce domaine,
4 la condition que ces emmloyés soient engagés aux mémes conditions aue tous les
autres employés de la Clinique.

CONDITIONS:

a) Avoir une entrevue avec le Comité de SBlection qui doit s'assurer si
tout nouvel employé a le méme esprit de travail que la Clinique.

b) La Clinique (les membres du Comité d'Administration et les membres du
persomnel) veulent agir sur les conditions de travail des travailleurs
du Québec: donner 2 ceux qui n'ont pas de diplémes un salaire minimum
un peu respec”able, d'enlever les grandes diffédrences de salaire entre
les professionnels et les citoyens “ordinaires et ainsi les pro-
fessionnels de la Clinique acceptent d'avoir un neu moins de Haut
salaire qu'ils auraient ailleurs selon leur convention collective.

c) Le Comité d'administration a accept? que tous les emmloy&s soient
représentés selon la loi par un seul syndicat.

Les nutritionnistes du Centre Commumnautaire nous disent vouloir travailler dans le
quartier et accepteraient de passer au Comité de S2lection, mais refusent:

A) Le salaire que la Clinique leur offre: soit a peu nrés leur salaire
actuel. Elles tisnnent au salaire négoci? par leur syndicat pro-

fessionnel.,

a) La Clinicue offre nmour la: 12re 6,600
28me 8,450

b) Le centre leur domnait : lére 6,700
2¢éme 8,500

c) Le salaire exigé nar elles: lér
2&



B) Ces nersomnes refusent de faire nartie du synulcat des emmloyés de
la Clinique, elles veulent entrer leur syndicat 3 la Clinigue.

Par différentes personnes, il v a eu quelaues rencontres entrs ces personnes et la
Clinique.

Avant méme d'avoir rompu nos négociations et sans nous en parler, nous avons recu un
avis de la cour du Ministdre du Travail, nous disant aue le syndlcat des nutritionnistes
voulaient forcer la Clinicue 2 acccpter ces emplovées 4 leurs conditions de salaire

et avec leur syndicat.

Le Ministére des Affaires Sociales du Qudbec, nous dit aue nous aurons un budget
total d'environ $300,07C et que la responsab%iité de déterminer comment sevont
répartis ces argents, revient au Comité d'Administration de la Clinique,

Devant ces nositions, les membres du Comité d'administration pensent cufaccenter

les conditions que veut imposer le syndicat des nutritionnistes, serait rejeter tous
les efforts qui ont 2té faits dans notre lutte nour des meilleurs salaires pour les
citoyens non professionnels.

Devant ces faits, le Comité d'Administration pense attendre 1'occasion de défendre
ces nositions devant la cour du Ministere du Travail.

~

Voici la facon dont nous avons commris ce probléme.



RAPPORT DES ACTIVITES DU PERSONNEL

ACCUEIL

Nous nous occupons de 3,571 familles., La Clinique accueille, en moyen-
ne, 100 patients par jour. Le service dlaccueil est assurd par:

2 téléphonistes (une sur la rue Centre, et llautre sur
la rue Dublin)

1 secrétaire médicale

1 auxiliaire en archives

Les objectifs de ce service est de bien accueillir les citoyens qui ont
besoin de l'aide de la Clinique et d'intéresser les persomnes 3 parti-
ciper davantage & la vie de la Clinique et du quartier.

SERVICES DE SANTE

Il y a 20,000 citoyens dans la Pointe. DNous rejoignons un peu plus de
la moitié de la population. Notre préoccupation est de fournir tous
les soins de médecine générale & la population de la Pointe et, égale~
ment, leur assurer l'acces aux soins spécialisés. Pour répondre & ces
besoins, nous avons une équipe médicale qui se compose de:

2 omnipraticiens & plein temps (médecine générale)
2 omnipraticiens & temps partiel (médecine générale)
8 infirmieres A plein temps

on ajoute les spécialistes:

1 gynécologue (1 aprés-midi par semaine)
1 pédiatre (1 soir par semaine)

1 psychologue (2 soirs par semaine)

1 psychiatre ( & temps partiel)

Le médecin travaille en équipe avec les autres membres de la Clinique.
Il voit beaucoup moins de patients qu'un médecin dans son bureau privé
mais il prend le temps de s'occuper dleux, L'infirmiére voit les pa-
tients qui se présentent a la Climique et se déplace pour les voir 2
la maison. Elle agit comme assistante du médecin; elle soigne les pa-
tients et traite les maladies simples,

a) soins dentaires

Nous avons 1,543 patients. Avec le service d'un dentiste et d'un
assistant-dentiste, il est difficile de répondre & tous les be—
soins de la communauté. C'est donc actuellement impossible avec
L'équipement que nous avons d'entreprendre une action 3 long ter—
me qui améliorerait la dentition des citoyens du quartier. Nous
espérons trouver une solution A ce probléme,



b) prévention

La plupart des maladies ont des causes socio-économiques profondes,

Llabrutissement de l'ouvrier, le déséquilibre social qui favorise
le riche, la société de consommation et de capital impose a nos
patients des conditions de vies ou la santé physique et psycholo-
gique est souvent impossible.

Aussi, tout plan de prévention doit slattaquer aux causes de la
maladie. Par contre, méme si la prévention médicale traditionnel-
le (immunisation, dépistage, hygieéne, etc.) ne s'attaque pas aux
causes profondes, nous la croyons essentielle & 1l'heure actuelle
dans notre communauté. Ce service est assuré par une infirmiére..

TRAVAILLEUSES (EUR) FAMILIALES COMMUNAUTAIRES

Des 3,571 familles que nous avons, plusieurs familles nécessitent une
présence continue jusqu'a 2 & 3 fols par semaine. Ces familles ont
besoin d'un support pour les aider & solutionner elles-mémes leurs
problémes., C'est alors que nous faisons appel & 1'équipe des travail-
leuses (eur) communautaires qui sont au nombre de 8.

Les travailleuses (eur) communautaires font diverses tiches para—
médicales demandées par 1l'éguipe médicale avec laquelle elles (i1)
travaillent en collaboration., Elles (il) font de la thérapie indi-
viduelle ou familiale en collaboration avec le psychiatre. &En somme,
elles (il) font le lien entre les familles et les ressources du quar-
tier et aldent les gens a participer a la vie du quartier.

EQUIPE SOCIALE

Nous savone que la plupart des maladies viennent des mauvaises condi~
tions de travail et des mauvaises conditions de vie. Dans ce sens,
les citoyens de la Pointe ont déja entrepris des actions pour tenter
de régler leurs problémes. Ils ont mené des luttes sur plueieurs
fronts comme le logement, L'éducation, la santé.

Maintenant, nous croyons que pour obtenir plus de justice et de medil-
leures conditions de vie, nous devons arriver a mettre sur pied une
organisation autonome des travailleurs, petits salariés, chdmeurs,
assistés sociaux pour changer nos conditions de vie.

Le travail de l'organisateur communautaire est d'aider les citoyens a
prendre en mains leurs problémes, & s'organiser pour en arriver a con-
tréler la vie de la communauté, Llorganisateur communautaire est une
aide technique pour les groupes. Il prépare les réunions, rédige des
textes, ramasse l'information et la distribue, etc, Il fera également
des recherches pour les groupes.



Actuellement, 1'équipe sociale est au nombre de 5 dont 4 organisateurs
et 1 recherchiste, L'éguipe travaille présentement avec les groupes
tels que: Clinique Mobile du Peuple, le Mouvement Amélioration Santé
(Comité de Médicaments, Centre Pré-Natal), Bureau d'!'Information Sco-
laire, le Point Improvement Education Committee. En somme, nous col-
laborons avec tous les groupes du quartier.

ADMINISTRATION

Tout le travail d'administration est assuré par un directeur, un comp-
table et deux secrétaires. Ces personnes voient au bon fonctionnement
administratif de la Clinique.
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CLINIQUE MOBILE DU PEUPLE

La Clinique Mobile du Peuple a été établie en aofit 1971 par un grou-
pe de citoyens engagés dans Pointe St., Charles, Nous avions une gros—
se camionnette bien équipée qui allait de rue en rue pour trouver les
personnes qui avaient besoln de soins médicaux mais qui ne les rece—
vaient pas. Nous avons découvert beaucoup de citoyens qui avaient be-
soin de soins et nous nous sommes assurés qu'ils recevaient le traite—
ment adéquat.

Aprés que notre camionnette a été en marche pendant un mois; nous
nous sommes arrétés pour penser commnent nos services pouvaient étre
plus efficaces., L'¢té dernier, nous avons employé une infirmigre; et
plus tard une secrétaire, une coordinatrice et un médecin (& demi~
temps). La camionnette était trop grosse et la plupart de l'équipe-
ment n'était pas vraiment nécessaire et nous pensions que les meil-
leurs soins que l'on pauvailt donner étaient d'aller aux portes de
ceux qui en avaient besoin,

Nous essayons de trouver des patients. Des patients nous sont réfer—
rés par des groupes et services de citoyens, les travailleurs commu~
nautaires de la Clinique Médicale et par des individus. Nous cher—
chons du monde qui ne savent pas ou aller pour obtenir de l'aide, et
les gens qui hésitent & sortir. Nous les aidons a trouver les servi-
ces qu'ils ont besoin et nous nous assurons que ces besoins sont com—
blés, Les autres patlents sont ceux qul ne peuvent pas sortir: qu'ils
soilent trop vieux, handicapés ou des malades chroniques., Ces person-
nes demeurent nos patients,

Nous croyons qu'un service de santé ne doit pas seulement s'occuper des
gens malades quil ont besoin de soins mais il se doit de combattre les
causes de l'état médiocre de la santé dans notre quartier, Nous encou-
rageons les groupes de citoyens en leur réferrant les patients gui
pourraient profiter de ce contact. Nous expliquons a nos patients que
leurs problémes sont partagés par dlautres et que l'action collective
est souvent le meilleur moyen pour les résoudre., Nous participons a
des réunions de cuisine ol nous discutons de problémes de santé; les
gens apprenmert les causes de la maladie et sont encouragés & se join-
dre aux autres citoyens pour lutter pour de meilleures conditions de
santé., De cette facon, les citoyens pourrent travailler ensemble a
résoudre les problemes de santé - entreprendre des actions sur des
questions comme le logement, et & organiser les soins médicaux sur

une base locale.

Nous avons aussi commencé a établir des contacts avec des ouvriers
travaillant dans les usines de la Pointe, afin de voir comment notre
service pourrait leur etre utile lors d'actions entreprises par eux
sur des questions telles les mauvaises conditions de travail et de
santé en usine.

Les membres de la Clinique lMobile du Peuple ont travaillé é&wormément
afin d'arriver a4 leurs objectifs et, pour trouver de nouveaux moyens
en vue d'améliorer la santé et les conditions de vie. Si vous avez
des idées, ou #i vous voulez vous joindre & nous, téléphonez & Joanne,

& 937-9251,
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RATSONS POUR LESQUELLES LE PERSONMNEL DE LA CLINIOQUE S'EST SYNDIQUE.

Pour constituer une force d'appui nour le conseil d'administration face aux

négociations actuelles avec le gouvernement re: : : 3y >
seLomtion: - L & - conserver pouvoir et participation

réelle des citoyens.

- conserver ce gqui a &té acauils avec
ies citoyens pour les employés.

Le syndlcat est un instrument que les emplovEs se donnent {comme les citoyens se
servent de comités):

a) pour appuyer les mouvements de citoyens.

b) pour faire de 1'action politique.

¢)- pour gue les travailleurs de la Cli inique soient respectés (conditions
de travail, salaire).

Nous aurions pu, bien slr, former un y"dlcat indénendant, mais nous avons pensé
que c'était préférable de nous affilier & une grande Centrale {La GSN).

- pour &tre en contact avec d'autres syndiqués.

- pour &tre au courant des luttes que les syndiqués ménent.

= pour anellorer notre formation noltthue et sociale.

- pour s'associer aux travailleurs dans ces luttes et pour apnorter
notre contribution a ces luttes.

- pour nouveir aussi &tre appuy? par des travailleurs dans nos luttes.

Nous pensons aussi que NOUS POLVONS nrendre, 4 certains moments, des distances face
aux grandes centrales: c'est-A-dire que NOUS NE SONMES pas obl:ces d’adopter
toutes leurs décisions ou de toujours partager leurs points de vue. Notre affi-
liation nous La1sse gquand méme une autonomic: nous voulons garder un coprist
critique face & 1'organisation syndicale.

Le Syndicat des Travailleuses de la
Clirique Communautaire de Pointe 5t. Charles.
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