








rapport statistigue 2018-2019

RAPPORT DES STATISTIQUES POUR L'ANNEE 2018-2019"

Année financiére Année financiére =
Ecart 2018-2019 vs 2017-2018
SECTEURS 2017.2018 2018.2019 _c e

Quantité de service | Quantité de service | Ecart en nombre Ecart en %

Us agers Interv | Usagers Interv | Usagers Interv | Usaqgers Interv
TOTAL CCPSC
{excluant les services médicaux et 5933 (43192 | 6038 | 44 317 105 1125 | 2,0% 3,0%
vaccination)
[TOTAL DES SERVICES A DOMICILE [ 1031 [ 26545 | 987 | 27735 [ 1190 | [ 4,0% |
[TOTAL SERVICES COURANTS | 2338 | 6593 | 2456 | 7135 | 118 | 539 | 50% | 82% |
TOTAL DES DEMANDES A L'ACCUEIL
PSYCHOSOCIAL ET A L'ACCUEIL CENTRALISE | 1229 | ZZ3 | 1395 | 2920 | qg5 | 266 | g9y | 11.3%
(LIAISON)

TOTAL SERVICES ENFANCE-FAM, JEUNESSE,
SCOLAIRE, ADULTES/SMET SANTE PUBLIQUE 2 564 10 051 2595 9 447 kY| 1.2%
(COORDINATION MULTISERVICES)

|\J’ACC INATION CONTRE L'INFLUENZA (campagne} |

[MEDECINS | 2339 | 7487 | 2741 | 7302 | 402 | 115 | 147% | 16% |

*statistiaues du 1er avril 2018 au 31 mars 2019
Données tirées de la RAMQ

eraux

Vert : D'excelents résultats, démontre soit une augmentation des services
offerts ou une augmentation du nombre d'usagers.

Interprétation des
Itats géné
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%;)/ ans de santé et de solidarité d'un quartier!

% Clinique communautaire

de Pointe-Saint-Charles




